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Johdanto

Valoram Oy on erikoistunut taloyhtitdiden valaistusprojekteihin ja olemme toimialamme
markkinajohtaja Suomessa. Toimimme projektinjohtomallilla, jossa vastaamme koko prosessista
suunnittelusta toteutukseen ja toimitamme asiakkaillemme energiatehokkaita, pitkaikaisia ja
kustannustehokkaita ratkaisuja. Ydinliiketoimintaamme on projektien seka kumppaniverkoston
hallinta.

Valoramin tavoitteena on jatkaa vahvana kumppanina asiakkailleen muuttuvassa maailmassa.
Haluamme tehda osamme maailman vaikeiden ongelmien ratkaisemiseksi. Tahan tavoitteeseen
padseminen edellyttda systemaattista ja tavoitteellista vastuullista toimintaa, jossa yha
vahvemmin vieddan eteenpadin ja kehitetdaan kaikkia kolmea vastuullisuuden kivijalkaa:
taloudellinen vastuullisuus, sosiaalinen vastuullisuus seka ymparistévastuullisuus.

Jotta voimme kehittaa vastuullisuuttamme aiempaa systemaattisemmin ja suunnitelmallisemmin,
meidan on ensin ymmarrettava, missa olemme nyt ja maariteltava tavoitteemme selkeasti. Tata
taustaa vasten olemme nyt laatineet ensimmaisen vastuullisuuraporttimme. Tie on pitka ja tyota
on paljon, kuten tasta raportistakin kay ilmi, mutta tahtotilamme on kirkas ja tyéhon on jo
ryhdytty.

Vastuullisuus on meille kdaytannon tekoja, ei pelkkia tavoitteita. Se nakyy kaikessa
tekemisessamme — ihmisissa, eettisessa johtamisessa ja yhteiskuntavastuussa. Taman raportin
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taustalla on strateginen tahtotilamme olla yha vastuullisempi kumppani. Ndemme, etta puheet
yksin eivat riitd, vaan tarvitaan tekoja. Raportoimme vastuullisuudestamme paaosin operatiivisella
tasolla, mutta avaamme myos tahtotilaamme, miten haluamme ja aiomme kehittaa
toimintaamme.

Valoram Oy

Valoramin markkina-alue on Suomi. Henkilostomaaramme on 3. Valoram on suomalainen
osakeyhtio ja toimintaamme sdatelee Suomen laki.

Valoramilla ei vield ole omia eettisia ohjeita (code of conduct), joissa linjattaisiin eettisesta
nakokulmasta yhtion liiketoimintaperiaatteet, suhtautuminen ihmisoikeuksiin, tasa-arvoon,
terveyteen ja turvallisuuteen, eturistiriitoihin, toimittajiin seka ymparistoon.

Organisaation hallintotavalla tarkoitetaan sita jarjestelmaa, jonka avulla organisaatiossa tehdaan
ja toteutetaan paatoksia pyrittdessa saavuttamaan organisaation paamaarat. Valoramin
johtamisessa pyritaan yksinkertaisiin, pelkistettyihin ja selkeisiin ratkaisuihin. Valoramin
hallintoelimia ovat yhtiokokous, hallitus seka toimitusjohtaja. Yhti6kokous nimittaa hallituksen
jasenet. Operatiivisesti liiketoimintoja johtaa toimitusjohtaja.

Vastuullisuutemme yleiskuva

Yritysvastuulla tarkoitetaan yrityksen vastuuta toimintansa vaikutuksista yhteiskuntaan.
Yksinkertaistetusti vastuullinen yritys pyrkii ehkdisemaan ja vihentdamaan toiminnastaan
aiheutuvia negatiivisia ymparist6- ja sosiaalisia vaikutuksia ja vastaavasti lisddamaan positiivisia.

Tutkimukset osoittavat, etta vastuullinen yritys menestyy paremmin ja tekee parempaa tulosta.
Vastuullisuuden merkitys jatkaa kasvuaan: tulevaisuudessa yritysvastuulla tulee olemaan entista
suurempi merkitys esimerkiksi asiantuntijoiden rekrytointiin, asiakkuuksien kehittymiseen ja
rahoituksen saatavuuteen.

Tassa raportissa kuvataan yritysvastuumme tila. Kuvaamme seka vahvuuksiamme etta
kehityskohteitamme vastuullisuuden eri osa-alueilla sekd avaamme konkreettisia ajatuksia
toimintamme kehittamiseksi. Tyypillisesti vastuullisuus jaetaan kolmeen osa-alueeseen:
sosiaalinen vastuu, ymparisto vastuu, seka hyva hallinto ja taloudellinen vastuu. Kaytamme tata
jakoa myds omassa raportissamme.
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Vastuullisuusperiaatteemme

Vastuullisuus on meille strateginen valinta, joka varmistaa liiketoimintamme kestavyyden ja
asiakkaidemme tyytyvaisyyden. Se alkaa ihmisista ja arjen pienista valinnoista, jotka kumuloituvat
pitkalla aikavalilla vaikuttaen yrityskulttuuriin, asiakkaiden luottamukseen ja koko yhteiskunnan
kestavaan kehitykseen. On itsestddn selvaa, ettd olemme myds sitoutuneet noudattamaan
toimintaamme liittyvia lainsaadanndllisia velvoitteita.

Projektivetoisessa liiketoimintamallissamme vastuullisuus ulottuu koko kumppaniverkostoon ja
toimitusketjuun. Huolehdimme siita, ettda toimintamme on eettista ja etta yhteistydkumppanimme
jakavat samat periaatteet.

Tama raportti perustuu konkreettisiin tekoihin ja vastuullisuuteen, joka on aidosti osa arkeamme —
ei vain sanoja paperilla.

Taloudellinen ja hallinnollinen vastuu

Organisaatiokulttuurimme keskitssa on asioista puhuminen ja asioiden esille ottaminen
ratkaisukeskeisesti. Hallumme varmistaa, etta asiakkaiden tarpeet tulevat taytetyksi mutkattomasti
ja toimintatapamme kestavat ulkoistakin tarkastelua.

Olemme seka poliittisesti etta uskonnollisesti sitoutumaton organisaatio, emmeka osallistu
poliittiseen vaikuttamiseen.

Yhteistydbmme seka tavaratoimittajien, alihankkijoiden etta asiakkaittemme kanssa
dokumentoituu jarjestelmiimme. Taloushallinto on ammattimaisesti hoidettu. Emme salli
korruptiota tai lahjontaa.

Ymparistovastuu

Valoram Oy on kasvanut merkittdvaksi toimijaksi taloyhtididen valaistusprojekteissa, ja toimimme
vastuullisesti myos ympariston suhteen. Haluamme osaltamme torjua ilmastonmuutosta,
saastumista, seka lajikatoa. Keskeisena keinona ndemme panostamisen valaistusratkaisujemme
kestavyyteen ja energiatehokkuuteen.

Valintamme auttavat myo6s asiakkaitamme omissa vastuullisuusponnisteluissaan. Ympariston ja
vastuullisuuden huomioiminen ei ole aina ilmainen valinta, ja sen tasapainottaminen hintojen
kanssa on tarkeaa. Me Valoramilla ymmarramme, ettd ymparistoystavalliset ratkaisut ja kestava
kehitys eivat saa tulla asiakkaalle kohtuuttoman kalliiksi. Siksi teemme jatkuvaa tyota
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loytadksemme jarkevasti hinnoiteltuja tuotteita, joiden elinkaari ja ymparistdvaikutukset tayttavat
riittavat vastuullisuusvaatimukset.

Eurot ovat tarkea tekija ja olemme onnistuneet tuottamaan asiakkaillemme kilpailukykyisia,
korkealaatuisia ratkaisuja, jotka ovat myds ymparistoystavallisia ja kustannustehokkaita. Meidan
tavoitteemme on tarjota asiakkaillemme parasta mahdollista arvoa — niin hinnan, palvelun kuin
tuotteen muodossa.

Sosiaalinen vastuu

Valoramilla panostamme johtamisen etiikkaan, luotettavaan yhteistyohon seka pitkajanteiseen
vastuullisuuteen.

Oman henkilostomme suhteen haluamme varmistaa hyvat tyoolot ja yhdenvertaisen kohtelun.
Tyontekijoilla on jarjestaytymisvapaus.

Kokomme puolesta meilla ei ole vaikutusmahdollisuuksia ihmisoikeuksiin tai tyéoloihin
hankintaketjussamme. Olemme kuitenkin kertoneet niiden tarkeydesta
yhteistydkumppaneillemme.

Loppukayttdjista kannamme vastuuta varmistamalla tuotteidemme turvallisuuden kaytossa.

Vastuullisuustavoitteemme ja tulevaisuus

Tulevaisuudessa keskitymme kolmeen keskeiseen osa-alueeseen, jotka koemme tarkeimmiksi
vastuullisuustyéssamme. Keskitymme tulevaisuudessa eettiseen johtamiseen, kumppaneiden
johtamiseen ja valintaan seka digitalisaation hyddyntdamiseen kasvun rakentamisessa.

o Eettisesti kestava johtaminen: Rakentamisen ja sen alasegmenttien johtamisessa on
paljon parannettavaa. Monilla toimijoilla painopiste on edelleen pelkassa
kustannustehokkuudessa. Pitkdjanteinen menestys vaatii myos reilua yhteistyota ja ihmisia
arvostavaa ja reilua kohtelua. Kestava johtaminen edellyttda avoimuutta, rehellisyytta ja
sitoutumista niin tyontekijoiden ja kumppaneiden hyvinvointiin kuin asiakkaan saamaan
arvoon. Haluamme osaltamme olla mukana viemassa yhteistyota yha paremmalle tasolle.

e Vastuullisten kumppaneiden valinta ja johtaminen: Edistamme ja tuemme
kumppaneidemme siirtymista kohti vastuullisempaa liiketoimintaa ja johtamismallia. Tama
tarkoittaa lapinakyvia toimintatapoja, reiluja sopimusehtoja ja jatkuvaa vuoropuhelua
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laadun seka eettisyyden varmistamiseksi.

o Digitaaliset palvelut ja alustat: Laajojen kumppaniverkostojen johtaminen vaatii
digitaalisia palveluita ja alustoja, joiden avulla manuaalisia prosesseja voidaan tehostaa ja
resursseja kohdistaa enemman ihmisiin ja strategiseen johtamiseen.

Digitalisaation avulla asiakasarvo kasvaa, kun palvelut nopeutuvat, virheet vdhenevit ja
paatoksenteko perustuu ajantasaiseen dataan. Lisdksi se mahdollistaa raataldidymman
asiakaskokemuksen ja sujuvamman yhteistyon, mika lisaa luottamusta ja pitkdaikaista

sitoutumista.

Raportin laatija

Juha Heiskanen
Yrittdja / Toimitusjohtaja

045127 1130
juha.heiskanen@valoram.fi
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